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Gesicherter Zugang zur Hausarzt-
praxis mit dem Hausarztmodell

Die hawadoc AG mochte das «echte» Hausarztmodell fir Patientinnen und Pa-

tienten besser sichtbar machen. Medswissnet, der Schweizerische Dachverband

der Arztenetze hat mit dem gleichen Ziel die Initiative «Hausarztmodell PLUS»

gestartet. Die Initiative soll das Hausarztmodell als hochwertiges

Versorgungsangebot und bevorzugten Zugang zur zunehmend knappen

Ressource der medizinischen Grundversorgung etablieren.

Die Umsetzung erfolgt in  Zusammen-
arbeit mit Comparis. Patientinnen und
Patienten sehen im Pramienvergleich,
welche Praxis Versicherte aus welchen
Versicherungsmodellen aufnimmt. Das
«echte» Hausarztmodell wird so gegen-
Uber anderen  Versicherungsmodellen
ohne vertraglichen Einbezug der &rzt-

lichen Grundversorger besser positioniert.

Entsprechende Daten stellt die hawadoc
AG zur Verfigung. Dazu haben wir die
Praxen befragt, ob sie den Zugang zu
ihrer Hausarztpraxis flr Versicherte im
Hausarztmodell priorisieren mochten.

Rund 15 Prozent der an die hawadoc AG
angeschlossenen Praxen mochten nur
noch Versicherte im Hausarztmodell oder
Versicherte im Hausarztmodell nach Rlck-
sprache aufnehmen. Sucht man auf
Comparis nach «Nur Angebote mit
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meiner aktuellen Hausarztpraxis anzei-
gen» erscheinen bei diesen Praxen nur
noch die «echten» Hausarztmodelle zur
Auswahl.

Machen Sie den
Pramienvergleich

In vielen Regionen ist der Zugang zur
Hausarztin oder zum Hausarzt bereits
heute nicht mehr selbstverstandlich. Ein
knappes Gut also, welches mehr Wert-
schatzung verdient. Helfen Sie lhren
Patientinnen und Patienten die Orien-
tierung im Dschungel der alternativen
Versicherungsmodelle zu behalten. Nur
im «echten» Hausarztmodell profitieren
sie doppelt: Von einer koordinierten und
darum besseren Behandlung sowie vom
Rabatt auf die Krankenversicherung.



Editorial

Christian Widmer
Leiter Managed Care
Arztenetze

Herzlich willkommen SeelandNet! Ab
dem 1. Januar 2025 schliesst sich das
engagierte Arztenetz vollumfénglich der
hawadoc AG an. Wir freuen uns,
gemeinsam das Hausarztmodell im Bieler
Seeland voranzutreiben.

Die hawadoc AG unterstiitzt Arztenetze
mit umfassenden Dienstleistungen, damit
diese sich auf die medizinische
Versorgung konzentrieren kénnen.
Derzeit betreut die hawadoc AG vier
Arztenetze und erweitert seinen
Kundenstamm ab Januar 2025 um
SeelandNet. Durch eine Evaluierung
unbekannter Bedlrfnisse bei den uns
angeschlossenen Arztenetze wollen wir
die Zusammenarbeit optimieren und so
unsere Leistungen den Bedurfnissen der
Kunden anpassen.

In der heutigen Zeit wird der gesicherte
Zugang zur Hausarztin oder zum
Hausarzt zunehmend wertvoller - und
das «echte» Hausarztmodell, welches
den Zugang sicherstellt, gewinnt weiter
an Bedeutung. Mit der Initiative
«Hausarztmodell PLUS» setzt sich der
Dachverband der Schweizer Arztenetze
medswissnet zusammen mit den ihr
angeschlossenen Arztenetzen daflr ein,
Patientinnen und Patienten eine klare
Orientierung zu bieten.
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Entwicklung des Hausarztmodells

Die hawadoc AG setzt sich aktiv fur die
Weiterentwicklung des Hausarztmodells
ein. Wahrend Versicherungen mit Telefon-
und Listenmodellen &hnliche Vorteile
versprechen, profitieren tatsachlich nur
Patientinnen und Patienten in Hausarzt-
und HMO-Modellen doppelt, durch bes-
sere Versorgung und geringere Kosten.

In Zusammenarbeit mit den Betriebs-
gesellschaften Argomed und eastcare hat
die hawadoc AG Gesprache mit diversen
Versicherungen gefihrt. Es zeigte sich,
dass Versicherer weiterhin auf das Haus-
arztmodell setzen. Die weitere Entwick-
lung von Produkten mit Hausérztinnen
und Hausérzten als zentrale Anlaufstelle
erachten sie als wichtig und zukunfts-
weisend.

Dashboard von Smart Managed Care

Eine dieser Entwicklungen kénnen Pro-
dukte sein, bei denen der Zugang zur
Versorgung sowohl Uber Hausarztinnen
und Hausdrzte als auch Call-Center
moglich ist.  Unterstltzend in  der
Umsetzung koénnte dabei das Vorhaben
«Smart Managed Care» sein, welches die
hawadoc AG unterstitzt. Mit dem Dash-
board «Smart Managed Care Suite» und
durch den Einsatz der Technologie von
Heureka kénnen strukturierte Daten aus
der Krankengeschichte anderen Behan-
delnden, im vorliegenden Fall dem Call-
Center, zur Verflgung gestellt werden,
ohne dass Daten gespeichert werden.

Sind Sie interessiert Smart Managed Care
als Testpraxis zu testen? Dann rufen Sie
uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail.

Unterstiitzung fur die Arztenetze

Die hawadoc AG ist ein Management-
Dienstleister und Kompetenzzentrum fir
Arztenetze. Wir bieten eine breite Palette
an Dienstleistungen an und kennen die
spezifischen Bedirfnisse dieser Netz-
werke gut. Dank der Unterstlitzung der
hawadoc AG kénnen sich die Arztenetze
auf medizinische Themen konzentrieren.
Derzeit betreut die hawadoc AG die funf
Arztenetze hawa - Haus- und Kinder-
arzte, doccare, DocNet S&uliamt, Zircher

Gesundheitsnetz ZGN sowie ab 1. Januar
2025 SeelandNet.

Um die Zufriedenheit der Arztenetze zu
optimieren, fihren wir aktuell eine Eva-
luierung bisher unbekannter Bedurfnisse
durch. Aus den gewonnenen Erkennt-
nissen werden Massnahmen abgeleitet.
Wir freuen uns auf den engen Austausch
und die gute Zusammenarbeit mit den
uns angeschlossenen Arztenetzen.



Kurzvorstellung SeelandNet

Der Arzteverein SeelandNet wurde 2006
gegriindet und ist mit dem Beitritt per
1. Januar 2025 das finfte Arztenetz,
welches sich der hawadoc AG anschliesst.

Das kleine aber feine Arztenetz zihlt 17
Mitglieder und betreut Patientinnen und
Patienten aus der Region Bieler Seeland.
Der Verein hat zum Zweck die Interessen
der Mitglieder nach aussen zu vertreten.
Dazu gehoren der Umgang mit
Politikerinnen und Politikern, Behorden,
medizinischen Institutionen und Stan-
desorganisationen, den Spezialistinnnen
und Spezialisten sowie den Spitédlern der
Region, der Pharmaindustrie usw.

Das SeelandNet bietet eine optimale und
rationelle Medizin flachendeckend an der
Basis an. Es werden laufend interne

Nachste QZ-Daten

Online-Qualitatszirkel
Daten flr das Jahr 2025 folgen

Qualitatszirkel DocFit

15. Januar 2025, 19.15 - 20.45 Uhr
2. April 2025, 19.15 - 20.45 Uhr
14. Mai 2025, 19.15 - 20.45 Uhr

2. Juli 2025, 19.15 - 20.45 Uhr

Fortbildungsveranstaltungen  organisiert
und es finden wiederholt Workshops und
Seminare statt, die zur Qualitats-
forderung  beitragen.  Nicht  zuletzt
mochten die Mitglieder den medizini-
schen Bedurfnissen von Patientinnen und
Patienten fachlich und organisatorisch auf
verschiedenen Gebieten optimal nach-

kommen.

Journal-Club

30. Januar 2025, 19 - 20 Uhr

27. Februar 2025, 19 - 20 Uhr

3. April 2025, 19 - 20 Uhr

15. Mai 2025, 19 - 20 Uhr

29. Juni 2025, 19 - 20 Uhr

4. September 2025, 19 - 20 Uhr
2. Oktober 2025, 19 - 20 Uhr
20. November 2025, 19 - 20 Uhr

Interessiert? Dann rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns

eine E-Mail. Alle Informationen zum Journal-Club finden Sie

auch auf unserer Webseite.

Ziircher Arzte warnen: Notfall-
Versorgung gefahrdet

Die kantonale Arztegesellschaft hat die
Versicherer aufgefordert, auf die
Rickforderung von Notfall-inkonvenienz-
Pauschalen zu verzichten. Betroffene
Permanencen sind durch die Rickfor-
derungsverfahren in ihrer Existenz
gefahrdet. Wenn diese Patientinnen und
Patienten kinftig auf die Notfallstationen
ausweichen, wird das fur die Kranken-
versicherer am Ende teurer.

Atupri schliesst sich RVK an

Atupri wird per 1. Januar 2025 Teil des
RVK-Verbands. Der Verband umfasst
mehrere regionale und Uberregionale
Krankenversicherer. Durch den Anschluss
von Atupri er6ffnen sich fir beide Seiten
neue Mdglichkeiten.

3C-Meeting der Community of
Coordinated Care

Das 3C-Meeting vom 15. bis 16. Novem-
ber 2024 der Community of Coordinated
Care waren zwei Tage voller politischer
und fachlicher Highlights. Referate und
Parallelsessions animieren zum
«Reflektieren, Gestalten und Anpacken».
Die hawadoc AG will sich bei der
Weiterentwicklung des Hausarztmodells
aktiv einbringen. So war sie auch dieses
Jahr wieder mit einer namhaften
Delegation vertreten.

Seminare im Rahmen der
TARDOC-Einfiihrung

TARDOC wird in jedem Fall 2026 zusam-
men mit ambulanten Fallpauschalen in
Kraft treten. Finden die Tarifpartner keine
gemeinsame Lésung, wird der neue Tarif
vom Bundesrat festgesetzt. Die hawadoc
AG wird im Rahmen der Einflhrung
diverse Seminare anbieten.
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Informieren Sie, welche Patientinnen und
Patienten Sie in der Praxis aufhnehmen!

Die hawadoc AG mdchte das «echte» Hausarztmodell fir Patientinnen und Patienten besser sichtbar machen.
Medswissnet, der Schweizerische Dachverband der Arztenetze hat mit dem gleichen Ziel die Initiative
«Hausarztmodell PLUS» gestartet. Ziel der Initiative ist es, das «echte» Hausarztmodell gegentiber anderen
Versicherungsmodellen besser zu positionieren.

Die Umsetzung erfolgt in einer Zusammenarbeit mit Comparis. Patientinnen und Patienten finden dort Angaben
dazu, welche Praxis Versicherte aus welchen Versicherungsmodellen aufnimmt. Entsprechende Daten stellt die
hawadoc AG zur Verfiigung. Dazu hat sie die Praxen befragt, ob sie den Zugang zu ihrer Praxis fir Versicherte im
Hausarztmodell priorisieren mochten.

Antwortkarte

Mochten Sie die Angaben fir Ihre Praxis auf Comparis dndern? Dann senden Sie uns eine entsprechende
Mitteilung per E-Mail an hawadoc@hawadoc.ch oder fillen Sie diesen Antworttalon aus. Wir werden die
korrekte Information umgehend an Comparis weiterleiten.

Ich méchte folgenden Aufnahmestatus auf Comparis hinterlegt haben.
O Aufnahme neuer Patienten nur in bestimmten Hausarzt-Krankenkassenmodellen

O Aufnahme neuer Patienten nur in bestimmten Hausarzt-Krankenkassenmodellen und nach Riicksprache

Kontaktperson

Telefon / E-Mail

Praxisstempel

Senden Sie uns diese Antwortkarte per Fax an 052 235 01 77 oder per E-Mail an hawadoc@hawadoc.ch.
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